
RWEB (pilotonline.thy.com,pilotfirma.thy.com) SİSTEMLERİ CACHE TEMİZLEME  
 

Bu dökümanda RWEB sistemlerinde problem yaşanıldığı zaman uygulanacak cache temizleme yöntemleri 

anlatılmaktadır. 3 farklı cache temizliği yapılmaktadır. Bu temizlikler 2 farklı yöntemle yapılabilir. Birincisi komutlarla 

ikincisi ise arayüz üzerinden. 

 

1. BİRİNCİ YÖNTEM : KOMUTLARLA CACHE TEMİZLİĞİ 
 

Aşağıdaki komutlar command prompt (CMD) ekranından çalıştırılır. 

1.1.  Java Cache Temizliği (Java Ön belleği ve kurulmuş java appletler) 

javaws -clearcache 

javaws -uninstall 

1.2. İnternet Explorer cache temizliği (çerez ve geçici internet dosyaları) 

RunDll32.exe InetCpl.cpl,ClearMyTracksByProcess 2 

RunDll32.exe InetCpl.cpl,ClearMyTracksByProcess 8 

1.3. RWEB uygulama cache temizliği  

rmdir C:\Users\%username%\AppData\Local\Temp\reflectionweb_%username%\ /Q /S 

   

2. İKİNCİ YÖNTEM : ARAYÜZDEN CACHE TEMİZLİĞİ 
 

2.1 Internet Explorer’dan temizleme  
Internet Explorer browser’ınızın Tools kısmından Internet Options Seçilerek Delete kısmı tıklanır  

  

Gelen ekranda tüm alanlar seçilerek Delete tıklanır.  

   



   

2.2-Java’dan temizleme  
- Windows başlat menüsüne tıklanılır  

- Java yazılır  

- Çıkan Configure Java tıklanır  

  

Açılan pencerede Settings seçilerek tıklanır.  



  

  

Gelen pencerede Delete Files seçilerek tıklanır.  

  

Gelen pencerede tüm secenekler seçilir ve OK yapılır.  



  

  

  

  

  

  

  

Tekrar OK yapılır.  

  

Apply tıklanır.  



  

  

  

  

  

  

En son OK yapılarak çıkılır.  

  

Adres bara https://firma.thy.com  ya da https://online.thy.com yazılarak giriş yapılır.  

 

 

https://firma.thy.com/
https://firma.thy.com/
https://online.thy.com/


2.3 RWEB uygulamasının cachelerini temizleme 

Windows Başlat Menüsünden RUN açılır ve  aşağıdaki dizin yazılarak gidilir. 

C:\Users\%username%\AppData\Local\Temp\reflectionweb_%username%\ 

 

 

 

 

 

 

   

 

  

Aşağıdaki şekilde açılan dizinin içeriği silinir. 

 

 

JAVA’DA İSTİSNA SİTELERE EKLEME YAPILMASI 
Javada exception tanımlanması gerektiği durumlarda ; 

Başlat menusune “Configure Java” yazılır ve açılır. 



 

Gelen ekranda “Security” sekmesine tıklanır , Security ekranında “Edit Site List” tıklanır. 

 

Gelen ekranda İstisna olarak tanımlacak site adresleri yazılır, Add butonu ile eklenir, OK butonuna basılarak çıkılır. 



 

 

 


